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EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679 13 artiklan mukainen
seloste

1.

Rekisteri

Palveluvalikoimaneuvoston verkkosivujen palautelomake
Rekisterinpitaja

Sosiaali- ja terveysministerid, Meritullinkatu 8, 00170 Helsinki
PL 33, 00023 Valtioneuvosto

Kirjaamo: kirjaamo.stm(at)gov.fi ja p. 0295 63100
Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Palkon paasihteeri Hanna-Mari Jauhonen

Palveluvalikoimaneuvosto, Palko, Sosiaali- ja terveysministerio
palveluvalikoima.stm(at)gov.fi (jaettu sahkopostilaatikko)

Tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava Lassi Kauttonen

STM, Yhteisét ja toimintakyky -osasto
tietosuojavastaava.stm(at)gov.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn oikeusperuste

Henkilbtietoja kaytetaan palautteiden ja yhteydenottojen kasittelyyn.
Henkilotietojen kasittely perustuu tietosuoja-asetuksen 6 artiklan alakohtaan e
seka lain digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 10 §:aan.

Palveluvalikoima.fi-sivuston palautelomakkeen tarkoitus on tarjota
mahdollisuus ottaa yhteytta ja antaa palautetta pelveluvalikoima.fi-sivustoon
liittyvista asioista. Lomakkeella kysytaan palautteen lahettajan yhteystiedot,
mutta viestin voi lahettdaa myos ilman yhteystietojen antamista. HenkilGtietoja
kasitellaan tietosuojalain sallimissa ja edellyttamissa rajoissa.

Annettuja henkilGtietoja kasitellaan, jotta henkiloon voidaan olla yhteydessa ja
vastata haneen antamaan palautteeseen tarvittaessa. Asiakkaan antamia
henkilotietoja ei kasitellda muuhun tarkoitukseen.
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. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn oikeusperuste

Lomakkeelta tallennetaan ne yhteystiedot, jotka palautteen lahettaja on
ilmoittanut, kuten nimi seka sahkopostiosoite, seka annettu palaute. Palautetta
voi lomakkeella antaa my0os ilman yhteystietojen jattamista.

Henkildtietojen lahde
Rekisteri muodostuu

palveluvalikoima.fi-verkkosivuston kautta I6ytyvan Webropol-
palautelomakkeella annetuista henkilGtiedoista

Palautteen lahettajat ovat ilmoittaneet tiedot itse omalla suostumuksellaan.
Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta sdanndnmukaisesti organisaation ulkopuolelle. Yksittainen
viesti luovutetaan vain niille tyontekijoille, joiden asiantuntemusta
palautteeseen vastaamiseen tarvitaan.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

10.Tietojen sailytysaika

1.

HenkilGtietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan, kun se on tehtavan kannalta
tarpeellista.

Rekisterin suojauksen periaatteet

*Manuaalinen aineisto: Sahkdisessa muodossa oleva palaute tulostetaan vain
tarvittaessa. Paperitulosteet tuhotaan valittomasti kasittelyn jalkeen.
Manuaalista aineistoa kasitellaan lukituissa tiloissa, joihin on rajattu paasy.
*Sahkoinen aineisto: Saapuneiden palautteiden luku-, lahetys- ja
poistamisoikeudet on rajattu vain palautetta kasitteleville tydntekijoille sosiaali-
ja terveysministerion sisalla. Rekisterin kayttooikeus edellyttaa
henkilokohtaista kayttajatunnusta ja salasanaa.

Rekisterinpitajan toimitiloissa harjoitetaan kulunvalvontaa.

12.Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa hanesta rekisteriin merkityt tiedot, vaatia
virheellisen tiedon oikaisua seka muutoinkin turvautua laissa turvattuihin
oikeuksiinsa. HenkilGtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen ja rekisterdidylla on oikeus milloin tahansa perua antamansa
suostumus seka pyytaa kyseisten tietojen poistamista.
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Henkilon, joka haluaa tarkastaa, korjata tai poistaa itseaan koskevat tiedot, on
esitettava tata tarkoittava kirjallinen pyynto rekisterinpitajalle omakatisesti
allekirjoitetussa tai sita vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa.

Rekisterodidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos han katsoo, ettd hanen henkilotietojensa
kasittelyssa on toimittu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen vastaisesti.
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